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こども発達支援ルームまあちながれやま教室 

療育に関する保護者アンケート結果の公表について 

 

 

拝啓 寒風の候、皆様におかれましては、ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。また、日

頃より弊社の取り組みへのご理解、ご協力をいただき深く感謝申し上げます。 

 さて、この度は 2025年 11月に実施をいたしましたアンケートへのご協力、ありがとうございま

した。 

アンケート結果につきましては、ホームページに掲載しておりますのでご覧ください。また、不

明な点等がございましたらお気軽にスタッフまで、お申し出ください。 

 今後とも皆様により良いサービスを提供できるように、スタッフ一同、精進してまいりますので、

今後ともどうぞよろしくお願い申し上げます。 

 

 

敬具 

  

 

お問い合わせ先 

株式会社アクト・デザイン 

研究調査委員 

佐藤いづみ 

小峰紋美 

TEL：04-7132-8882 

 

 

 

 

 



ながれやま教室アンケート結果  

 

放課後等デイサービス 

 

 

Ⅸ-2.施設の設備や環境についてご意見がありましたらご記入ください。2 件の回答 
●もう少しスペースが広いと良い。 
⇒ご不便を感じさせてしまい申し訳ありません。施設の構造を変更することは難しいです
が、お子様の安全に配慮して対応していきたいと思います。 
 
●作業療法の時はもう少し広いと嬉しいです。 
⇒ご不便を感じさせてしまい申し訳ありません。利用人数などの兼ね合いで部屋を仕切ら
せていただくことがございます。活動の内容やスペース、遊具の使い方を工夫するように
心がけます。 
 

 

 



 
Ⅺ-2.個別療育ついてご意見がありましたらご記入ください。2 件の回答 
●言語の先生がいなくなったままなのは残念。 
⇒ご不安な思いを感じさせてしまい申し訳ありません。今後とも、様々な職種がお子様に
関わり理解を深め、成長を支援していきたいと思います。 
 
●活動のねらいを話してくれる先生とそうでない先生がいるので統一してほしい。 
⇒ご不安な思いを感じさせてしまい申し訳ありません。事業内でもフィードバックの内容な
どを確認して共有するように努めます。療育の内容に不安やご質問がある場合は、療育
担当者または管理者までお気軽にご相談ください。 
 
 

Ⅻ-1. 保育所等訪問支援についてお伺いいたします（保育所等訪問支援をご利用中の方

のみご回答下さい）。 

 



 

 

 

 

Ⅻ-2. その他、保育所等訪問支援ついてご意見がありましたらご記入ください。 

0 件の回答 

 

 

 



XIII-1.保護者様への説明や非常時等の対応についてお伺いいたします。 

 

 

 

 

 
XIII-2.保護者様への説明や非常時の対応についてご意見がありましたらご記入ください。
1 件の回答 
●今年度になってから保護者から相談したり話す時間が短くなったように思う。困ったこと
があっても話を切られる、早く帰されるので相談しにくくなった。 
⇒ご不安な思いを感じさせてしまい申し訳ありません。お時間に限りはございますが、最
大限お話できる時間を確保してまいります。療育とは別の時間で面談の時間を設けること
も可能ですのでご相談ください。 
 



 

 



 

平均点：92,5点 

 
XV-3.最後に、これから充実してほしいと思うことやお気づきの点など、ご意見・ご要望等
ございましたら、ご自由にご記入ください。4 件の回答 
●いつも先生たちが一生懸命こどもたちにむきあってくれています。相談もしやすく、なに
かあれば一緒に考えて対応してくれます。ありがとうございます。 
⇒ありがとうございます。今後もお子様の理解を深められるような支援内容を提供できる
ように努めてまいります。 
 
●小 4までやれたら本当に嬉しい。 
●小学 4年生以降も通えるようになってくれると有り難いです。 
難しいと思いますが、就労支援までの間の小学 4 年生以上も通える事業所などができた
ら継続的に関われていいなと感じています。 
⇒貴重なご意見をいただきましてありがとうございます。また日頃よりまあちのご利用、ご
理解をいただき心より感謝申し上げます。質問をいただきました卒業後の利用は、小学生
のニーズの高まりも感じておりますが、より多くの方に支援が出来るように 3 年生までの
利用とさせていただいております。まあち卒業後の支援方法や相談にも努めて参りたいと
思います。今後ともよろしくお願い申し上げます。 
 
 
○最後に 
 アンケートにたくさんのご意見等を頂き、ありがとうございます。 
今後とも皆様により良いサービスを提供できるように、スタッフ一同精進してまいりますの
で、ご理解ご協力のほど、何卒よろしくお願いいたします。 
 


